Colt Ethernet Services

Kostenglnstige, sichere und einfache Verbindungen

Vorteile auf einen Blick

* GroBte Auswahl:
Branchenfihrende Ethernet-
Services von einem Partner
mit einem reichweitenstarken
Ethernet-Netz in Europa,
Nordamerika und dem
asiatisch-pazifischen Raum.

* Vernetzte Standorte: Alle Ihre
Standorte kdnnen einfach,
sicher und zuverlassig Daten
untereinander austauschen - mit
zugesicherter Bandbreite und
garantierter Leistung.

¢ Kostengiinstiger und flexibler
Ansatz: Sie bezahlen bei der
Ethernet-Nutzung nur die
tatsachlich bendétigte Bandbreite.

¢ Weniger Komplexitat und
Kosten: Sie nutzen weiterhin
Ilhre vorhandene Ethernet-
Infrastruktur und senken lhre
Bandbreitenkosten.

¢ Mehr Flexibilitdt und Leistung:
Sie kdnnen problemlos die
Bandbreite erhdhen oder weitere
Standorte anbinden.

* Einfachere Verwaltung:
Proaktives Management,
Performance-Uberwachung und
Self-Service-Tools - von einem
einzigen Partner, mit einem
einheitlichen Service Level
Agreement.

¢ Zukunftssicherheit: Verlassen Sie
sich auf eine zukunftsorientierte
Ethernet-Strategie, die mit Cloud-
Diensten kompatibel ist.

Colt Leistungsbeschreibung

Kampft lhr Unternehmen mit dem stetig zunehmenden

Datenverkehr zwischen lhren Standorten?

Das vielfach ausgezeichnete Ethernet-
Serviceportfolio von Colt ist die ideale
Loésung fur Telekomanbieter ebenso
wie far Unternehmen jeder GréBe, die
eine Business-Class-Netzanbindung
bendtigen.

Unsere professionellen Ethernet-
Services sind schnell eingerichtet,
kostengunstig und leicht zu
verwalten. Dank unserer Leistungs-
und Bandbreitengarantien kénnen
lhre Standorte effizient und sicher
zusammenarbeiten und Informationen
austauschen.

Durch unsere Flexibilitat unterstltzen
wir Sie dabei, auf Chancen und
Herausforderungen noch schneller zu
reagieren. Bei Bedarf kénnen Sie schnell
und einfach Bandbreite hinzubuchen
oder neue Standorte im In- und Ausland
einrichten.

Herausragende Ethernet-Services
Mit Ethernet von Colt erhalten Sie
keine Leistungen von der Stange. Wir
bieten lhnen ein reichweitenstarkes
Ethernet-Netz in Europa, Nordamerika
und dem asiatisch-pazifischen

Raum. Ein umfangreiches Service-

und Supportangebot gehodrt
selbstverstandlich dazu. Die
Erfolgsbilanz von Colt ist untbertroffen:
Flhrende Fortune-100-Banken legen
ihre Ethernet-Strategie in unsere
Hande - profitieren Sie von der
gleichen Technologie und dem gleichen
erstklassigen Service.

Ihre Bediirfnisse sind unsere Prioritat
Bei Colt bekommen Sie immer

einen Ethernet-Service, der den
Anforderungen lhres Unternehmens
gerecht wird. Wir bieten lhnen Punkt-
zu-Punkt-, Hub-and-Spoke- und
Any-to-Any-Ethernet-Verbindungen
mit Bandbreiten von 10 Mbit/s bis 10
Gbit/s. Bei der Planung, Projektleitung
und Installation kénnen Sie sich auf
die Unterstltzung unserer Berater
verlassen. Zudem bieten wir lhnen
gemanagte Optionen und einen
hervorragenden Support.

Mit einem deterministischen
Leistungsprofil unterstltzen unsere
Services auch die anspruchsvollsten
Geschaftsanwendungen.

Unsere Ethernet-Services dienen
auch als Sprungbrett fUr die einfache
Integration weiterer hochmoderner
Colt-Lésungen - etwa Cloud- und
Rechenzentrumsdienste.

Geld sparen mit Ethernet

Ethernet ist technisch anspruchslos
und senkt die Gesamtbetriebskosten.
Es kommt glinstigere Hardware zum
Einsatz und Sie zahlen nur fur die
tatsachlich beanspruchte Bandbreite.

Durch die verringerte Komplexitat wird
zudem lhr IT-Team entlastet. Ethernet-
Netze sind einfacher zu verwalten und
die meisten Konfigurationsanderungen
lassen sich per Fernzugriff vornehmen.
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Ein Service, der zu lhrem Unternehmen passt

Colt bietet ein breites Portfolio von Ethernet-Services,
die liber Layer-2-Verbindungen und Standard-Ethernet-
Schnittstellen transparent bereitgestellt werden.

Mit unseren Services vernetzen Sie lhre Standorte mit
wenig Aufwand, kostenglnstig und sicher - im Inland
ebenso wie im Ausland.

Ethernet Line
Punkt-zu-Punkt

Verbindung zweier
Standorte

Verbindung mehrerer
Standorte mit
Zentrale/Rechenzentrum

Ethernet Hub &
Spoke: Point to
Multi-point

Verbindung zahlreicher
Standorte mit intensivem
Datenaustausch
untereinander

Ethernet VPN

Private Ethernet

Verbindung zweier
Standorte

o-8-0

Ethernet Line: Kommt schneller auf den Punkt

Dieser , Plug-and-Play“-Service bietet eine unkomplizierte
Punkt-zu-Punkt-Verbindung zwischen zwei Standorten.
Freuen Sie sich auf einen héheren Netzwerkdurchsatz und
eine groBRe Auswahl an Bandbreiten, die jederzeit erhdht
werden kénnen.

Ethernet Hub-and- Spoke: Point to Multi-point

Dieser Service fuhrt den Datenverkehr mehrerer Standorte
in einer zentralen Schnittstelle zusammen. Damit lasst
sich eine gréBere Anzahl von Standorten kostenglnstig
und mit Uberschaubarem Verwaltungsaufwand an die
Firmenzentrale, ein Rechenzentrum oder einen Carrier-
PoP anbinden.

Ethernet VPN: Mit allen gut verbunden

Das Ethernet Virtual Private Network (VPN) von Colt
eignet sich ideal fur die Verbindung von Standorten, die
auf einen regelmaBigen und transparenten Datenaustausch
untereinander angewiesen sind. Jeder Standort wird
einfach an ein Ethernet VPN von Colt angeschlossen.

Uber das VPN kénnen alle Standorte miteinander Daten
austauschen.

Private Ethernet

Private Ethernet nutzt Glasfaserleitungen und Hardware,
die dem Kunden exklusiv zugeteilt sind. Das gewahrleistet
maximale Leistung und Sicherheit. Fir noch mehr
Flexibilitdt kann der Kunde Einfluss auf die von seinem
Private-Ethernet-Service genutzten Glasfaser-Leitwege
nehmen.

Mit weiteren Informationen
stehen wir lhnen gern zur

Verflgung:

Serviceoptimierung
Nutzen Sie die Zusatzangebote von Colt:

¢ Proaktive Fehlerbenachrichtigung: Service-Tickets
werden automatisch angelegt und wir benachrichtigen
Sie per E-Mail und SMS.

¢ Performance-Monitoring: In einem persénlichen
Webportal kbnnen Sie Berichte zu Ihrem Service
abrufen.

¢ Hardware: Zu lhrem Ethernet-Service bietet Colt
verschiedene gemanagte oder nicht gemanagte
Switches und Router.

Gesicherte Betriebskontinuitat

Die Uber das Colt-Glasfasernetz angebotenen Services
sind durchgehend abgesichert - inklusive der ,letzten
Meile“. Das bedeutet: keine Paketverluste, konstant
niedrige Latenz und Jitter-freie Verbindungen. Unsere
Gold- und Platin-Optionen garantieren maximale
Ausfallsicherheit und eine Verfugbarkeit von bis zu
99,999%.

Self-Service-Tools

Damit Sie Ihren Vertrag einfach verwalten kénnen, bietet
lhnen Colt Online ein webbasiertes Self-Service-Tool mit
zahlreichen Funktionen:

¢ Preise und Verflgbarkeit weiterer Services Uberprifen
* Neue Services bestellen

* Auftrdge und Rechnungen anzeigen

* Servicebestand abrufen

« Stoérungstickets verfolgen

Umfassende SLAs

In den Service Level Agreements (SLAs) von Colt ist

lhr Ethernet-Service lickenlos festgelegt. Zielwerte fur
Servicebereitstellung, Verfigbarkeit, Reparaturdauer und
Netzwerkleistung werden durch Garantien zugesichert.

Uber Colt

Colt bietet Unternehmen in Europa, Asien und
Nordamerika auf deren Bedarf zugeschnittene
Netzwerkservices mit hoher Bandbreite. Durch sein
eigenes intelligentes Netzwerk, das Colt IQ Network,
das vollstandig in die Cloud integriert ist, unterstitzt
Colt Unternehmen bei ihrer digitalen Transformation.
Weltweit sind bereits mehr als 700 Rechenzentren sowie
mehr als 24.500 Gebaude direkt an das Colt IQ Network
angeschlossen und der Ausbau wird kontinuierlich
fortgefUihrt. Colt ist InnovationsfUhrer beim Thema
Software-Defined Networking (SDN) und Network
Functions Virtualization (NFV).

0800 26584 636
sales@colt.net
colt.net/de
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