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Colt Data sheet

Colt Portal für Voice  
On Demand 

Überblick

•	Bestand aller Service-
Rufnummern

•	Zentralisierte Ansicht aller 
Länder

•	Self-Service-Bestellungen

•	Vollständige Aufzeichnung 
aller Bestellungen

Mit dem Colt Voice On 
Demand-Portal können Sie 
alle Ihre Servicerufnummern 
über ein zentrales Konto 
von der Bestellung bis zum 
Vertragsende verwalten 
– und in 28 Ländern auf 4 
Kontinenten.

Das Portal gehört zu den 
Colt IN Service und Contact 
Center Services und ermöglicht 
Voice on Demand für Ihren 
Kundenservice: Erweitern 
oder reduzieren Sie Ihr 

Leistungsangebot mit Colt in 
Nahe-Echtzeit flexibel nach 
Bedarf.

Sie können auf das Portal 
über Colt Online mit Ihrem 
Benutzeraccount zugreifen.

Mit dem Colt Voice On-
Demand-Portal können 
Sie Land, Rufnummerntyp, 
Rufnummernbereich und 
Bestellmenge mit Hilfe intuitiver 
Filterfunktionen schnell 
bestimmen

Leistungsspektrum
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Wichtige Anwendungsbereiche

Starten neuer Kampagnen

Neue Servicerufnummern in Nahe-Echtzeit 
ermöglichen den schnellen Start neuer 
Kampagnen ohne langfristige Vorausplanung.

Neue Zweigstellen im Ausland

Ein neuer Eintrag ist mit wenigen Klicks erstellt, 
und die Compliance-Informationen lassen 
sich bequem im Colt Voice On Demand Portal 
nachschlagen.

Voice-Services für Reseller

Behalten Sie Ihre Umsätze im Griff – mit Colt 
haben Sie jederzeit den Überblick über Hunderte 
oder Tausende Rufnummern und können mit 
wenigen Klicks neue anfordern oder kündigen. 
Das Colt Voice On Demand Portal ist Ihr perfekter 
Begleiter im Reseller-Business.

Vorteile auf einen Blick

•	 Minimierung der 
Bereitstellungszeit 
durch Bestellung von 
Servicerufnummern mit 
wenigen Klicks

•	 Leichte Erweiterbarkeit 
auf weitere Länder – 
Gesetzeskonforme Voice-
Services in 28 Ländern auf 4 
Kontinenten

•	 Arbeitserleichterung durch 
zentralisierte Verwaltung 
aller Rufnummern und 
Mehrwertdienste

•	 Reduzieren Sie Ihre 
Verwaltungskosten durch die 
Vermeidung von Papierkrieg 
bei Bestellungen, Portierungen 
und Kündigungen

Mit weiteren Informationen 
stehen wir Ihnen gern zur 
Verfügung:

0800 26584 636
sales@colt.net
www.colt.net/DE

Administrative Daten sind 
schnell erfasst, denn die meisten 
Informationen sind vorausgefüllt 
und müssen nur bestätigt 
werden. Der Bestellprozess ist 
vollständig digital.


