
Introduct ion

Colt Online
Colt の日本、シンガポール、香港、韓国の各法人と
サービス契約されたお客様向け



Colt Onlineは、Coltのお客様およびパートナー様がColtとのビジネスを迅
速化するためのツールです。

• ブラウザ経由でアクセスするセルフサービスポータル

• セキュアなアクセス

• お客様ご自身で各種機能を登録、申請

Colt Online は既にヨーロッパでサービス契約された2万以上のお客様に
よってご利用いただいています。

このたび、 Colt の日本、シンガポール、香港、韓国の各法人とサービス契
約されたお客様もColt Onlineの以下のセクションをご利用いただけるように
なりました。*
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お客様向けオンライン ポータル

サービス

請求書 オーダー管理

インシデント & 計画作業

Colt Online

*請求書機能を除く



２通りの方法でColt Onlineにアクセスできます。 www.colt.net/online

«Colt Online» のcolt.net ウェブサイトからアクセス

以下のスライドで、Colt Onlineの使い方を詳しく説明します。
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Col t  Onlineのアクセス方法

http://www.colt.net/online


4

トップページ& 請求書セクション



請求書セクション
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Excel形式のエクスポートはこちら 支払いステータスはご覧いただけません



請求書のダウンロード
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請求書のダウンロード
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重要

Colt は現在、日本、シンガポール、韓国、香港の各法人とサービス契約されたお客様がより優れたお客様体験をできるように様々な改善をおこなっています。

今後ご利用いただけるように導入を検討している機能としては以下のようなものがあります。

▪ CDR レポート

▪ メールで請求書登録

▪ 支払いステータス

▪ チケット& 請求書関連問い合わせ

▪ アカウント詳細管理



Thank you


