
Auf einen Blick

Wir verbinden über: 

•  900 Rechenzentren 
•  29.000 On-Net-Gebäude 
•  210 Städte 
•  50 Metropolregionen 
•  32 Länder

Colt verändert die Welt durch 
Vernetzung. Wir verbinden 
Unternehmen und Wholesale-
Anbieter in den wichtigsten 
wirtschaftlichen Ballungsräumen 
Europas, Asiens und 
Nordamerikas. 

Dabei bietet Colt eine 
zuverlässige, konstante 
Servicequalität auf Basis einer 
einheitlichen Plattform. Wir 
erleichtern es Unternehmen, 
den Herausforderungen der 
Digitalisierung zu begegnen.  
Colt ist seit über zwei 
Jahrzehnten auf Netzwerk- und 
Sprachdienste für datenintensive 
Unternehmen spezialisiert und 
genießt einen exzellenten Ruf 
als Innovator und Pionier in den 
Bereichen SDN und NFV. 

Davon zeugen über 25.000 
Kunden, darunter 28 der 
30 DAX Unternehmen, 
21 der 25 bedeutendsten 
Telekommunikationsunternehmen 
und 18 der 25 führenden 
Finanzgruppen.

Colt befindet sich in Privatbesitz 
und ist eines der finanziell 
gesündesten Unternehmen 
der Branche. Wir investieren 
weiterhin in unser Netz - zuletzt 
haben wir den Ausbau in 
Osteuropa, Nordamerika und 
Australien vorangetrieben. 

Gegründet: 1992
Zentrale: London 
Niederlassungen: 52 in Europa, Asien und den USA

Durch lokale Marktkompetenz und globale Präsenz 
kann Colt selbst anspruchsvolle Anforderungsprofile 
bedienen und dabei individuellen Service bieten. 
Mit unserem intelligenten, in die Cloud integrierten 
Netz, das Colt IQ Network, unterstützen wir 
Unternehmen bei der Digitalisierung.

Unsere weltweiten Netzwerkservices stellen wir 
über ein hochverfügbares, sicheres Netz mit Colt-
eigener Infrastruktur auf vier Kontinenten und in 
32 Ländern bereit. Das bedeutet:

•	 Wir sind nicht von externen Partnern abhängig, 
wenn es um die Servicequalität geht.

•	 Bei Colt erhalten Sie wettbewerbsfähige Preise.
•	 Wir bieten unsere Leistungen weltweit an.
•	 Unsere Innovationskraft wird nicht durch starre 

Strukturen gebremst.

Connectivity Matters
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Unser Technologie 

•	 Gemeinsam mit den weltweit führenden 
Technologiekonzernen stellen wir 
zuverlässige Vernetzungslösungen für 
unsere Kunden bereit.

•	 Ein wichtiger Baustein sind neue 
Technologien wie SD WAN und uCPE.

•	 Über Colt haben Sie Anschluss an mehr 
Rechenzentren in Europa und Asien als bei 
anderen Anbietern.

•	 Wir bauen Reichweite, Redundanz und 
Geschwindigkeit kontinuierlich aus und 
decken immer mehr Ballungsräume ab.

Unser Kundenservice 

Colt integriert intelligente Lösungen in 
allen Bereichen vom Netzwerk bis zur 
Leistungserbringung. Kein Wunder, dass unser 
Net Promoter Score einer der besten in der 
Branche ist. Damit geben wir uns aber nicht 
zufrieden. Wir investieren nicht nur in unser 
Netz, sondern auch in den entsprechenden 
Service und Support, denn wir wollen Ihren 
Erwartungen immer einen Schritt voraus sein. 

•	 Bequeme Anpassung von Bandbreite, 
Rufnummern und Routing-Richtlinien über 
unser Kundenportal

•	 Schneller Bestell- und Bereitstellungsprozess 
•	 Unsere SLAs enthalten Vorgaben für 

Leistungserbringung, Verfügbarkeit 
und Zahlungsfristen. Hinzu kommen 
wettbewerbsfähige Garantien.

Unsere Leistungen
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